asso/\yance

Ce qui résonne en vous !

Enquéte de satisfaction 2023*
Bilan de compétences

*Etude réalisée sur 151 bénéficiaires

@ 8

72,8 % 272 %

%

Lieu de formation

Villeneuve d'ascq

Calais 14.4%

9.8%

Dunkerque

13% Avez-vous été informé correctement de l'adresse du centre ? @ 98.7 %

Etes-vous satisfait du confort (lumiére, température,...) ? @ 98.7 %
Hazebrouck
32.7%
Saint-Omer
27.5%

l .
L'accueil
Avez-vous été suffisamment informé avant la formation ? @ 100 %
Que pensez-vous des entretiens ? g 97.4 % e 3,3% 9 0%

La durée de cette formation est-elle conforme au programme prévu ? @ 100 %

Le consultant

Avez-vous trouvé le consultant compétent ? @ 100 %

Le contenu de la formation
Que pensez-vous de la présentation du bilan ? 9 95,4 % e 4,6 % Q 0,7 %

Que pensez-vous des outils ? Q 88 % e M % 9 1%

Satisfaction de la démarche

Ce bilan vous a-t-il permis de prendre conscience de vos compétences et capacités professionnelles ? @ 100 %

Le bilan de compétences a-t-il répondu a toutes vos attentes ? @ 98,7 %

Etes-vous satisfait d'avoir entrepris ce bilan ?

@100%

Trés satisfaisant Satisfaisant Peu satisfaisant N




